
Applicazione

Agenzia delle 
ENTRATE

Dichiarazioni 848.800.444 Installazione,compilazione,irregolarità,pro
blemi sul web (gestito da personale 
dell'agenzia)
Anagrafica dei conti fiscali
Cartelle Ruoli antiriforma
Elenco clienti e fornitori
Esiti della riscossione

Fisconline 800.211.351 Gestione Tributi - Dichiarazioni 
Telematiche - Regimi Fiscali Agevolati
Inesigibilità
Preavvisi Telematici
Rateazione ruolo
Registro contratti di locazione
Rimborsi Riscossioni, IVA
Ruoli Dichiarazioni Redditi
Ruoli manuali e Ruoli registro
Ruoli, sgravi, sospensioni, variazione 
anagrafica
Stato riscossione
Tassazione separata
Trasmissione Telematica dei contratti di 
locazione
Versamenti - F24
Problemi di installazione

Entratel 848.836.526 Problemi di sicurezza
Problemi sul web
Convenzioni Siatel

Siatel 800.863.116 Portali
Servizi SIATEL
Trasferimento file dai comuni
Allegati alle dichiarazioni 
GERICO

Studi di settore 800.279.107 Istallazione pacchetto

Normativa
Portali
Questionari invio diverse annualità
ATTI del REGISTRO - Locazioni

Contratti di 
locazione

800.211.351 ATTI del REGISTRO - Locazioni 
telematiche
Preavvisi telematici
Banche dati Medici/Farmacie

Tessera Sanitaria 800.030.070 Codice PIN 

Medici e farmacie 800.030.070 Mancato recapito TS

Normativa
Portali
Ricette/Ricettari
Richiesta duplicato TS

Numero Verde

ELENCO NUMERI VERDI 

Servizio



Agenzia del 
TERRITORIO

Telematico 800.219.402 Accettazione

Contabilità
Esito voltura gestione accessi
Ispezioni Ipotecarie
Modello Unico
Monitoraggio delle Conservatorie
Note trasmesse
Pacchetto Nota
Presentazione Volture
Presentazione con Docfa 
Presentazione del Mod. Unico Immobili
Problemi Portali WEB, Problemi di 
installazione, Problemi di sicurezza, 
Problemi sul web
Servizi catastali
Servizi telematici al cittadino
Servizi telematici Uffici 
Sister
Statistiche Docfa
Visure catastali
Controllo accessi terminali
Eseguire Ispezioni
Funzioni e Operazioni di Servizio
Gestione Modello 60

Conservatorie web 800.211.351 Interrogazione Operazione Utente
Manù instradamento processi
Operazioni fine giornata
Protocollo Bersani
Tipologie di Problemi Normativi
Estrazione dati catastali

Catasto 
Geometrico

800.211.351 Gestione della banca dati cartografia 
dell'Ufficio (WEGIS)
Telelavoro gestione banca dati 
cartografico Ufficio
Trattamento dei documenti tecnici e 
aggiornamento topografico
Dati file ICI
Dati file Planimetrici

ICI 800.211.351 Presenza dei file Planimetrici
Presenza del file di Estrazione Dati
Presenza del file ICI

Agenzia delle 
DOGANE

Applicazioni 
dogane

800.211.351 Altri servizi e SMS

Competenza Agenzia Dogane
Controllo di gestione e direttiva annuale
Controllo straordinario Dogane
Intra telematico e Intra uffici
Transito telematico
Informazioni sulle prestazioni dei 
laboratori chimici
Istanza di adesione

Telematico 800.257.428 Portali
Scambio dati inerenti accesso al servizio, 
certificati di firma, scambio file



Agenzia del 
DEMANIO 

800.211.351

Aggiornamento fondi
BDU (Banca Dati Unificata)
Cassa altre Utenze
Cassa Patrimoniale
Controllo accessi
Dati catastali
Estrazione dati

AAMS Utenti Esterni 800.217.213 Accessi tabaccai
Area Riservata sito Internet AAMS
Contrabbando
Gestione Flussi Contabili
Portali
AAMS Spesa delegata

Utenti Interni 800.211.351 Depositi
GE.PA.V.
SI.GE.R.

PROGETTI SPECIALI Un PC per i 
co.co.co.

840.000.550 PC per COCOCO

Problemi di accesso all'area riservata, 
email con psw non ricevuta
Procedura di autocertificazione del 
soggetto
Richiesta di ripristino password
Utilizzo del Sistema
Vendite

Totalizzatore 
Nazionale

800.863.115 Utenti Esterni Totalizzatori Nazionali 
(Ippica e altri Sport)

Aggiornamento fabbricati

Problematiche di Sconfinamenti 
(800.800.023 servizio gestito direttamente 
dall'Agenzia del Demanio)


